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Parteneri cheie Activitati cheie 

Resurse cheie 

Propunerea de valoare Relații cu clienții 

Canale 

Segmente de clienți 

Copii cu vârstă 

între 4 și 12 ani în 

căutarea unui 

cadru de poveste 

în care să iși 

sărbătorească 

ziua de naștere 

Un mediu prietenos în 

care parinții iși pot 

încredința copiii 

dornici de experințe 

antrenante 

Promovare: 

flyere, radio 

Livrare: sediul 

firmei noastre 

Serviciu clienți 

Relații mobile 

Structura costuri Surse de venit 

Vânzări directe 

Angajați 

prietenoși 

Echipamente 

loc de joacă 

moderne 

Oferim programe de 

activități fizice și de 

divertisment, 

contribuind la 

dezvoltarea 

armonioasă a copiilor. 

Furnizori 

echipamente loc 

de joaca 

Marketing Salarii angajați 

Furnizori automat de 

gustări și sucuri 

naturale 

Automat 

gustări 

naturale 

Întreținere spațiu 


